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सार 

इस अध्ययन में राजस्थान सीबीडी, राजस्थान, भारत राज्य में यातायात प्रवाह पर यातायात प्रबंधन तकनीक  ं की 

प्रभावशीलता का आकलन ककया गया। अनुसंधान के उदे्दश्य हैं: राजस्थान सीबीडी में यातायात एजेंट  ंकी प्र फाइल 

और पररचालन गकतकवकधय  ंका मूल्ांकन करना; राजस्थान सीबीडी में बारहमासी यातायात गकतर ध के कारण  ंऔर 

उपय ग में आने वाली यातायात प्रबंधन तकनीक  ंकी पहचान करें  और राजस्थान सीबीडी में यातायात प्रवाह पर 

यातायात प्रबंधन तकनीक  ंकी प्रभावशीलता का कवशे्लषण करें । अनुसंधान ने टर ैकफक गणना और प्रवाह कवशे्लषण 

सकहत फील्ड अवल कन और पैरामीटर माप का उपय ग करके मात्रात्मक अनुसंधान तकनीक  ं क  अपनाया। 

फील्डवकक  के दौरान, टर ैकफक भीड़ और के्षत्र में अपनाए गए टर ैकफक प्रबंधन दृकिक ण के बीच संबंध  ंक  देखा, मापा 

और ररकॉडक ककया गया। इस अध्ययन के कनष्कषों से पता चलता है कक अपयाकप्त और अनुपयुक्त यातायात प्रबंधन 

तकनीकें  जैसे: यातायात प्रकाश की अनुपस्स्थकत; बस स्टॉप लेबीज़; पैदल यात्री उद्यानपथ; म टर पाकक  और खराब 

चौराहे और चौराहे का कडज़ाइन, राजस्थान सीबीडी में यातायात के मुक्त प्रवाह क  प्रभाकवत करने वाली प्रमुख 

समस्याएं हैं, यही कारण है कक याकत्रय  ंक  वाहन लेने से पहले बस स्टॉप पर इंतजार करने में लंबा समय लगता है 

और वाहन  ंक  भी बाहर कनकलने से पहले अकधक देरी का सामना करना पड़ता है।  

मुख्य शब्द: यातायात, लास्टमा, प्रबंधन 

पररचय 

यातायात प्रबंधन, यातायात के मुक्त प्रवाह के कलए रास्ता बनाने, यातायात कायकवाही क  कनयंकत्रत और प्रबंकधत करने 

के कलए मौजूदा यातायात वातावरण क  प्रबंकधत करने का अभ्यास है। 1999 से पहले, राजस्थान राज्य में पररवहन 

और वाहन यातायात की स्स्थकत उपेक्षा और भ्रम की स्स्थकत में थी। राज्य में भयानक और उच्च वाहन घनत्व था, ककए 

गए अध्ययन  ंसे पता चला कक राज्य में वाहन घनत्व लगभग "224 वाहन प्रकत ककमी है, जबकक नू्ययॉकक  का औसत 15 

वाहन प्रकत ककमी है, जबकक नू्ययॉकक  का औसत 24 वाहन प्रकत ककमी है।" टर ाम, रेलगाकड़यााँ, मेटर   और जलमागक 

पररवहन'' का पररणाम यह ह ता है कक बारहमासी सड़क जाम के साथ-साथ यातायात जाम भी ह  जाता है। 

LASTMA के महाप्रबंधक, बाबाटंुडे एडू के अनुसार, स्थापना से पहले राजस्थान की सड़क  ं की स्स्थकत 

कनराशाजनक थी, श्रकमक  ंक  सामान्य समय पर अपने कवकभन्न कायकस्थल  ंतक पहंचना बहत मुस्िल था, बाररश 

ह ने पर यातायात की भीड़ के कारण स्स्थकत और भी खराब ह  गई। याकत्रय  ंकी ककिन डर ाइकवंग के साथ द गुनी ह  

जाएगी; इन समस्याओ ंके कारण, राजस्थान के अकधकांश श्रकमक  ंके कलए जीवन व्यस्त और असहनीय था। इस 

प्रकार, राजस्थान में कई सड़क उपय गकताकओ ंक  कजस स्स्थकत का सामना करना पड़ता है, वह काफी किदायक है 

और सरकार से तत्काल ध्यान देने की भीख मााँगती है (ओलासंुकनमी, 2013)। 

नतीजतन, यात्रा के समय क  बचाने और राजस्थाकनय  ंके जीवन की गुणवत्ता में सुधार करने के कलए राजस्थान राज्य 

में वाहन यातायात के मुक्त प्रवाह क  सुकनकित करने की कजमे्मदारी LASTMA की स्थापना की गई और उसे सौपंी 

गई (ओलासंुकनमी, 2013)। 

राजस्थान राज्य में यातायात कायकवाही क  कनयंकत्रत और प्रबंकधत करने के कलए 15 जुलाई, 2000 क  राजस्थान राज्य 

यातायात प्रबंधन प्राकधकरण (LASTMA) की स्थापना की गई थी। एक ऑनलाइन स्र त के अनुसार, तत्कालीन 

राज्यपाल ब ला हम्मद टीनुबू के अकधकार के तहत राजस्थान राज्य सरकार द्वारा LASTMA बनाने का मुख्य उदे्दश्य 

राज्य भर में सड़क उपय ग कवकनयमन और यातायात संचालन के प्रबंधन की व्यवस्स्थत कनगरानी की संसृ्ककत 
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कवककसत करना और मुक्त यातायात सुकनकित करना था। राजस्थान की सड़क  ंपर प्रवाह। 

इसके अकतररक्त, LASTMA की स्थापना राजस्थान की सड़क  ंक  सुरकक्षत बनाने और सावकजकनक राजमागों पर 

बबाकद ह ने वाले मानव घंटे की बचत करके सड़क यातायात दुघकटनाओ,ं भीड़भाड़ और देरी के कारण नू्यनतम मृतु्य, 

च ट  ंऔर आकथकक नुकसान क  कम करने और राज्य में एक स्थायी आकथकक कवकास सुकनकित करने के कलए की गई 

थी। राज्य में बेहतर सामाकजक आकथकक गकतकवकधय  ंके कलए यातायात का मुक्त प्रवाह सुकनकित करना। आधुकनक 

यातायात प्रबंधन तकनीक  ं क  कनय कजत करके और सड़क यातायात प्रणाली में व्यवस्था और कनयंत्रण स्थाकपत 

करके राजस्थान राज्य में सावकजकनक राजमागों पर सड़क यातायात दुघकटनाओ,ं संघषों, भीड़भाड़ और देरी से ह ने 

वाली मौत ,ं च ट  ंऔर आकथकक नुकसान क  कम करना (अटुबी, 2006)। 

पूवकगामी से यह स्पि है कक LASTMA की स्थापना के मुख्य कतकव्य या मुख्य उदे्दश्य हैं; राज्य भर में व्यवस्स्थत 

कनगरानी, सड़क उपय ग कवकनयमन और यातायात संचालन के प्रबंधन की संसृ्ककत कवककसत करना। राजस्थान की 

सड़क  ं क  सुरकक्षत बनाना और सावकजकनक राजमागों पर बबाकद ह ने वाले मानव घंटे की बचत करके सड़क 

यातायात दुघकटनाओ,ं भीड़भाड़ और देरी के कारण ह ने वाली मृतु्य, च ट  ंऔर आकथकक नुकसान क  नू्यनतम तक 

कम करना और राज्य में स्थायी आकथकक कवकास सुकनकित करना; राज्य में बेहतर सामाकजक आकथकक गकतकवकधय  ंके 

कलए यातायात का मुक्त प्रवाह सुकनकित करना (ओनी, 2004)। 

इसकलए, इस श ध कायक से पहले का कायक कपछले वषों के कलए LASTMA की अब तक की गकतकवकधय  ं का 

मूल्ांकन या मूल्ांकन करना है; क्या LASTMA वास्तव में उस उदे्दश्य क  प्राप्त करने में सक्षम है कजसके कलए इसे 

बनाया गया था? कपछले वषों में LASTMA क  ककन बाधाओ ंका सामना करना पड़ा है और वे कौन सी सफलताएाँ  

हाकसल करने में सक्षम हए हैं? ये सभी प्रश्न राजस्थान राज्य में यातायात प्रबंधन कनकाय के रूप में LASTMA 

उपलस्िय  ंके मूल्ांकन या मूल्ांकन का गिन करें गे। 

उदे्दश्य 

1. कनधाकररत करें  कक क्या LASTMA ने डर ाइकवंग संसृ्ककत क  अनुकूल तरीके से प्रभाकवत ककया है। 

2. यह जानने के कलए कक आम जनता LASTMA कायककताकओ ंके बारे में क्या स चती है। 

 

शब्द  ंकी पररभाषा 

यातायात से तात्पयक ककसी कदए गए के्षत्र में वाहन ,ं जहाज ,ं ल ग  ंऔर अन्य वसु्तओ ंकी आवाजाही से है, जैसे सड़क 

के नीचे, हवाई जहाज के माध्यम से, जल मागक पर, इत्याकद; इसका तात्पयक सड़क या समुद्र पर भारी यातायात, या 

समुद्र, भूकम या वायु द्वारा वाकणस्ज्यक उदे्दश्य  ंके कलए माल के पररवहन से भी ह  सकता है; यातायात के जहाज. 

यातायात प्रबंधन सड़क कायक कनयंत्रण की एक तकनीक है कजसमें सभी सड़क उपय गकताकओ ंके कलए सड़क सुरक्षा 

में सुधार, यातायात की भीड़ क  कम करने और ऑट म बाइल के उपय ग क  सीकमत करने के उदे्दश्य से कारकवाई 

शाकमल है। यह समय पर और लागत प्रभावी कवतरण कवकल्  ंक  कनधाकररत करने, आंतररक और बाहरी पररवहन 

द न  ंक  शेडू्यल करने और यह सुकनकित करने की प्रकिया पर भी लागू ह  सकता है कक कागो स्स्थकत और रसद क  

कवकभन्न स्स्थकतय  ंमें सुचारू रूप से संभाला जाए। 

आपातकालीन प्रकतकियाकताकओ,ं कनमाकण श्रकमक  ंऔर आम जनता की सुरक्षा के कलए ककसी कनमाकण के्षत्र, दुघकटना या 

अन्य सड़क रुकावट के आसपास वाहन और पैदल यात्री यातायात क  म ड़ना सड़क यातायात कनयंत्रण है। स्थानीय 

या राज्य राजमागक प्राकधकरण यातायात प्रवाह क  प्रबंकधत करने और यातायात कनयंत्रण के कहसे्स के रूप में यातायात 

भीड़ पर कसफाररशें प्रदान करने के कलए सीसीटीवी और यातायात कनगरानी के अन्य साधन  ंका उपय ग कर सकते 

हैं। 

गुजरते ऑट म बाइल से टकराने के महत्वपूणक ज स्खम के कारण, यातायात कनयंत्रण क  एक खतरनाक कररयर 

माना जाता है। यह सभी मौसम  ंमें, रात या कदन, लंबे समय तक बाहर ककया जाता है। उकचत सुरक्षा उपकरण रखना 
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महत्वपूणक है। 

यातायात भीड़ सड़क नेटवकक  पर एक ऐसी घटना है ज  तब उत्पन्न ह ती है जब यातायात की मात्रा बढ़ जाती है और 

इसकी कवशेषता धीमी गकत, लंबी यात्रा समय और वाहन  ंकी बढ़ती प्रतीक्षा है। वाहन  ंद्वारा सड़क मागों का भौकतक 

उपय ग सबसे आम उदाहरण है। जब यातायात की मांग काफी अकधक ह ती है, त  यह वाहन  ंके बीच परस्पर किया 

का कारण बनती है, कजससे यातायात का प्रवाह धीमा ह  जाता है और भीड़भाड़ पैदा ह ती है। अत्यकधक यातायात 

भीड़ तब ह ती है जब मांग सड़क की क्षमता (या सड़क के ककनारे चौराह  ंकी क्षमता) से अकधक ह  जाती है। टर ैकफक 

जाम या टर ैकफक जाम तब ह ता है जब वाहन लंबे समय तक पूरी तरह से र क कदए जाते हैं। यातायात की भीड़ के 

पररणामस्वरूप डर ाइवर कनराश ह  सकते हैं और सड़क पर हंगामा कर सकते हैं। 

साकहत्य की समीक्षा 

मूल स्थान से गंतव्य तक ल ग ,ं वसु्तओ ं और सेवाओ ं की आवाजाही में पररवहन की महत्वपूणक भूकमका क  

नजरअंदाज नही ं ककया जा सकता है, कजससे सामाकजक-आकथकक स्स्थकत में सुधार हआ है और रािर  का सामान्य 

कवकास हआ है। अकसयानब ला एट अल, (2012) इस प्रकार, सड़क नेटवकक  पर यातायात भीड़ की स्स्थकत क्षमता से 

अकधक सड़क बुकनयादी ढांचे के अत्यकधक उपय ग के पररणामस्वरूप उत्पन्न ह ती है, और इसकी कवशेषता धीमी 

गकत, लंबी यात्रा के घंटे और वाहन  ंकी कतार में वृस्ि है। हालााँकक, भीड़भाड़ क  सड़क स्थान, पाककिं ग के्षत्र, सड़क 

कसग्नल और प्रभावी यातायात प्रबंधन जैसी दुलकभ पररवहन सुकवधाओ ंके अपररहायक पररणाम  ंके रूप में देखा जा 

सकता है। रॉकडर क एट अल, (2009) ने तकक  कदया कक शहरी भीड़ मुख्य रूप से संचलन के द  ड मेन, याकत्रय  ंऔर 

माल ढुलाई से संबंकधत है ज  समान बुकनयादी ढांचे क  साझा करते हैं। डाउनी (2008) ने उपर क्त की पुकि करते हए 

कहा कक यातायात की भीड़ तब ह ती है जब वाहन यातायात की मात्रा उपलि सड़क क्षमता से अकधक ह ती है, एक 

कबंदु कजसे आमतौर पर संतृस्प्त कहा जाता है। वह कई कवकशि पररस्स्थकतय  ंका वणकन करता है ज  भीड़भाड़ का 

कारण बनती हैं या बढ़ जाती हैं। ऐसी अकधकांश पररस्स्थकतयााँ ककसी कनकित कबंदु पर या एक कनकित लंबाई से अकधक 

सड़क की क्षमता में कमी, या ल ग  ंऔर सामान  ंकी आवाजाही के कलए आवश्यक वाहन  ंकी संख्या में वृस्ि से 

संबंकधत हैं। वह आगे तकक  देते हैं कक कवकभन्न अथकव्यवस्थाओ ंमें आकथकक उछाल के पररणामस्वरूप वाहन  ंकी संख्या 

में भारी वृस्ि हई है, ज  पररवहन बुकनयादी ढांचे क  प्रभाकवत करती है, कजससे शहर  ंमें सड़क  ंपर भीड़भाड़ ह ती 

है। यह रॉकडर क एट अल के अनुरूप है। (2009) कक शहरी के्षत्र  ंमें भीड़भाड़ मुख्य रूप से आवागमन के पैटनक के 

कारण ह ती है और टर क  ंकी आवाजाही के कारण कम ह ती है। उन् नें भीड़भाड़ के कारण  ंमें जनसंख्या घनत्व में 

वृस्ि, सड़क घटनाओ ंऔर सड़क  ंपर टूटे हए वाहन  ंक  कजमे्मदार िहराया, ज  सड़क  ंकी क्षमता क  सीकमत करते 

हैं और सुचारू यातायात प्रवाह क  बाकधत करते हैं। हरमन (2001) द्वारा सुझाए गए और डाउनी (2008) के हवाले से 

भीड़भाड़ में य गदान देने वाला एक अन्य कारक पाककिं ग है। उनका कवचार है कक सड़क पाककिं ग, ज  बड़ी मात्रा में 

जगह लेती है, एक भूकम मुद्दा बन गई है ज  शहरी भूकम की मांग क  काफी बढ़ा देती है, कजससे शहर  ंमें भीड़भाड़ 

ह ती है, उदाहरण के कलए राजस्थान सीबीडी। उन् नें कहा कक उच्च शहरी गकतशीलता दर भी भीड़भाड़ के खतरे में 

य गदान करती है। कार  ं के बडे़ पैमाने पर उपय ग से न केवल यातायात की भीड़ पर प्रभाव पड़ता है, बस्ि 

सावकजकनक पररवहन दक्षता में भी कगरावट आती है, कजससे शहर  ंमें आवागमन में ककिनाइयााँ पैदा ह ती हैं। वास्तव 

में कार  ंपर अत्यकधक कनभकरता ने पररवहन बुकनयादी ढांचे की मांग में जबरदस्त वृस्ि की है, इसकलए अफ्रीका और 

एकशया के कवकासशील देश  ंमें शहरी पररवहन के कलए पैरा-टर ांकजट 14-18 सीटर बस के उपय ग में भी वृस्ि हई है। 

दुभाकग्य से पररवहन बुकनयादी ढांचे की आपूकतक कभी भी गकतशीलता आवश्यकताओ ंकी वृस्ि के अनुरूप नही ंरही है 

जैसा कक राजस्थान सीबीडी में देखा जा सकता है जहां यातायात उत्पादन और कवतरण में प्रमुख य गदान के बावजूद 

वाकणस्ज्यक बस संचालन के कलए ले-बाय, गेराज और कनय कजत बस स्टॉप की अनुपस्स्थकत है। अलीम श  एलजीए में। 

नतीजतन, शहरी के्षत्र में प्रमुख न ड के्षत्र  ंमें यातायात स्थान की कमी के पररणामस्वरूप कई वाहन अकधकांश समय 

यातायात में कबताते हैं (यान और िुक्स 2010)। इसके अलावा, अबकन र ड्स (2004) की ररप टक है कक राजस्थान में 
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यातायात की भीड़ सीकमत सड़क क्षमता, पाककिं ग स्थान, खराब सड़क कसग्नल, डर ाइवर  ंके व्यवहार, सड़क  ंपर वाहन 

खराब ह ने और शहर के भीतर बहत अकधक कार  ंके कारण है। रॉकडर क एट अल. (2009) कुछ उपाय  ंकी रूपरेखा 

प्रसु्तत करता है ज  भीड़भाड़ की समस्या से कनपटने में मदद कर सकते हैं। वे टर ैकफक कसग्नल कसंि नाइजेशन, घटना 

प्रबंधन, भीड़भाड़ मूल् कनधाकरण और सावकजकनक पारगमन के उपय ग क  भीड़भाड़ की स्स्थकत से कनपटने के कलए 

उपलि संभाकवत प्रभावी रणनीकतय  ंके रूप में उले्लख करते हैं, हालांकक उनकी संबंकधत चुनौकतय  ंके कबना नही।ं 

ओलाओगबेकबकन, इके्पचुकवु, अककनसुकलरे और एन स्क  (2013) के अनुसार, यातायात प्रबंधन में यातायात कानून 

प्रवतकन एजेंसी की अप्रभावीता का कारण भ्रिाचार शाकमल है, कजसके तहत उनमें से कुछ यातायात अपराकधय  ंसे 

पैसे की उगाही करते हैं, कजससे उन्ें यातायात कनयम  ंका उलं्लघन करने के कलए और अकधक प्र त्साहन कमलता है।  

यातायात कानून प्रवतकन एजेंट का साहस और कनभीकता नि ह  गई है, इसकलए वे साहसपूवकक यातायात अपराकधय  ं

का सामना नही ंकर सके और उन्ें पकड़ नही ंसके। यातायात कानून प्रवतकन एजेंट  ंकी अप्रभावीता का एक अन्य 

कारण सुचारू यातायात कनयंत्रण क  प्रभाकवत करने के कलए आवश्यक सुकवधाओ ंकी अपयाकप्तता है, अध्ययन के्षत्र के 

कुछ जंक्शन  ंपर टर ैकफक लाइट उपलि नही ंकराई गई थी; ऐसे जंक्शन  ंपर टर ैकफक जाम आम तौर पर अनुभव 

ककया जाता है, साथ ही इस तथ्य के साथ कक ऐसे जंक्शन  ंपर यातायात क  कनयंकत्रत करने के कलए कुछ टर ैकफक 

वाडकर ह ते हैं। ओल रुकन्नमे्ब एट. अल. (2015) ने अपने अध्ययन में कहा कक, ओश दी सीबीडी में पाककिं ग की 

चुनौकतय  ंसे पता चला है कक कें द्रीय व्यापार कजले में यातायात भीड़, सड़क पर पाककिं ग और अपयाकप्त पाककिं ग सुकवधा 

की कवशेषता है। यह मूल रूप से के्षत्र में वाहन  ंके कलए उकचत और कुशल पाककिं ग सुकवधाओ ंके कलए पयाकप्त य जना 

की कमी के कारण है। यह भी पाया गया कक अकधकांश म टर चालक अपने वाहन का उपय ग माल ढ ने के कलए 

करते हैं (टर क और टर ेलर वाहन का 36% कहस्सा हैं जबकक बस  ंऔर कार  ंका उपय ग माल ढुलाई के कलए भी ककया 

जाता था), कजसका अथक है कक ऐसे वाहन  ंके कलए अकधक पाककिं ग स्थान  ंकी आवश्यकता ह गी। हालााँकक, (कलटमैन 

(2010); एकशयनब ला (2012); फैन एट अल (2012); एडमो (2013); रॉबटक (2013) और चार्ल्क (2014)) द्वारा ककए 

गए इसी तरह के अध्ययन ने कनष्कषक कनकाला कक सड़क  ं पर वाहन  ं की पाककिं ग कवकासशील देश  ं के शहर  ं में 

सड़क के ककनारे फुटपाथ की समस्या अत्यकधक है और इसने यातायात कवकनयमन क  कमज र करना जारी रखा है, 

ज  उभरती अथकव्यवस्था के कई शहर  ंमें पररवहन गकतकवकधय  ंकी समग्र दक्षता क  प्रभाकवत करता है। उपर क्त क  

ध्यान में रखते हए, कवशेष रूप से राजस्थान सेंटर ल कबजनेस कडस्स्टर क्ट में पाककिं ग और यातायात भीड़ की समस्या में 

सुधार की आवश्यकता कवद्वान  ंऔर पररवहन प्रबंधन कवशेषज्  ंके कलए कचंता का एक प्रमुख कवषय रही है। वषक 2014 

में, कवश्व जनसंख्या समीक्षा ने राजस्थान क  21 कमकलयन ल ग  ंकी अनुमाकनत आबादी के साथ अफ्रीका में दूसरा 

सबसे तेजी से बढ़ने वाला शहर घ कषत ककया था, और यह भकवष्यवाणी की गई थी कक 2015 तक, राजस्थान की 

जनसंख्या 25 कमकलयन ल ग  ंतक पहंच जाएगी, ज  इसे तीसरा सबसे बड़ा शहर बना देगी। दुकनया का एक शहर 

लेककन दुकनया के अन्य बडे़ शहर  ंकी तुलना में कम बुकनयादी ढांचे वाला। 1.7:10 के कार स्वाकमत्व अनुपात के साथ 

यह महानगर कनसं्सदेह अफ्रीका के सबसे बडे़ महानगर  ंमें से एक है। इस के्षत्र की सड़क  ंपर 1,544,167 से अकधक 

कार  ंका अनुमान है (कचज क 2005), कजसमें अनुमाकनत वाकषकक वृस्ि लगभग 10.2 प्रकतशत है। (डेकवड, 2011)। 

ओलाकयव ला एट अल (2014) ने अपने काम में दावा ककया कक सीबीडी कसटी सेंटर एन्क्लेव के भीतर एक 

डाउनटाउन है, जहां कवकास कॉमै्पक्ट है। उपनगरीय के्षत्र  ंकी तुलना में भूकम की कीमत अपेक्षाकृत अकधक मानी 

जाती है। ऊाँ ची संरचनाओ ंवाली भूकम की उच्च लागत, सीबीडी में सघन कवकास पैटनक क  उकचत िहराती है। यह 

कजला शहर का वाकणस्ज्यक, कायाकलय, खुदरा और सांसृ्ककतक कें द्र है और आमतौर पर पररवहन के कलए कें द्र कबंदु 

है (र सेनबगक, 2013, about.com, 2013 में उद्धृत)। 

अनुसंधान कियाकवकध 

अध्ययन में लस्टर, स्तरीकृत और व्यवस्स्थत नमूने के संय जन का उपय ग ककया गया। लस्टर नमूनाकरण 

अध्ययन मापदंड  ं का स्थान एक पूवक कनधाकररत स्थान पर कें कद्रत करता है ज  राजस्थान एलजीए के मानकचत्र पर 
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जीपीएस द्वारा तय ककया गया है। हालााँकक, स्तरीकृत नमूने का उपय ग प्रश्नावली क  प्रशाकसत करने और यातायात 

प्रबंधन सुकवधा क  क्षमता, संचालन की प्रकृकत और बुकनयादी ढांचे की स्स्थकत के आधार पर समान कायक या वगों के 

समूह में समूकहत करने के कलए ककया गया था। सभी पहचाने गए सावकजकनक और कनजी तौर पर प्रदान की गई 

यातायात प्रबंधन सुकवधा और उपकरण  ं की जांच की गई सवेक्षण के दौरान, राजस्थान सीबीडी में 25 यातायात 

ककमकय  ं का एक नमूना कलया गया, जबकक सुबह और शाम की व्यस्त अवकध के दौरान यातायात प्रबंधन 

तकनीक /ंसुकवधाओ ंका ऑकडट ककया गया। इस अध्ययन के कलए द  प्रमुख डेटा स्र त  ं(प्राथकमक और माध्यकमक) 

का उपय ग ककया गया था। अध्ययन के्षत्र में यातायात एजेंट  ं की सीकमत संख्या के कारण कुल तीस प्रश्नावली 

प्रशाकसत की गईं। इसका उपय ग अध्ययन के्षत्र में ककए गए के्षत्र माप यातायात सवेक्षण क  पुि करने के कलए ककया 

गया था। कवशे्लषण के पररणाम ने राजस्थान राज्य के राजस्थान स्थानीय सरकारी के्षत्र के राजस्थान सीबीडी के्षत्र में 

लगातार यातायात समस्या के कारण  ंक  बताया। डेटा की प्रसु्तकत उपय ग ताकलकाओ,ं ग्राफ, चाटक, तस्वीर  ंऔर 

आवृकत्त प्रदशकन के माध्यम से की गई थी। यातायात की स्स्थकत और भीड़भाड़ के स्तर क  कनधाकररत करने के कलए 

कवशे्लषण के यातायात प्रवाह मॉडल का उपय ग गैर-पैरामीकटर क आंकड़  ंके साथ ककया गया था। भारत राजमागक 

क्षमता मैनुअल 2010 और पररवहन अनुसंधान ब डक  2013 द्वारा कनकदकि मॉडल का उपय ग करके, अध्ययन के्षत्र में 

पहचाने गए स्थान  ंपर प्रवाह मॉडल, वाहन-मात्रा प्रवाह अनुपात, गकत कवशेषताओ ंऔर कतार की लंबाई का उपय ग 

करके यातायात पर प्रभाव मापा गया था। नमूनाकरण तकनीक अध्ययन के्षत्र में यातायात प्रवाह पर यातायात प्रबंधन 

सुकवधाओ ंके प्रभाव का आकलन करने के कलए उपय ग ककया गया था। इसके अलावा, वाहन  ंकी मुक्त प्रवाह गकत 

और स्पॉट स्पीड क  मापने के कलए ऑनलाइन-जीपीएस स्पीड मीटर और स्पीड रडार सॉफ्टवेयर का उपय ग ककया 

गया था। 

पररणाम 

एकत्र ककए गए आंकड़  ंसे पता चला कक राजस्थान सीबीडी के भीतर 18% टर ैकफक एजेंट पुकलस हैं, उनमें से 22% 

एनयूआरटीडबू्ल्य अकधकारी हैं, 50% लास्टमा हैं, 10% स्थानीय सरकारी यातायात इकाई अकधकारी हैं। इसका 

मतलब यह है कक LASTMA राजस्थान सीबीडी में यातायात प्रबंधन गकतकवकधय  ंमें सबसे महत्वपूणक य गदान देता 

है। इसके अलावा, टर ैकफक एजेंट  ंके कलंग कवतरण से पता चलता है कक 84% पुरुष हैं जबकक 16% मकहलाएं हैं। इससे 

पता चलता है कक अध्ययन के्षत्र में यातायात प्रबंधन संचालन में अभी भी पुरुष कलंग का वचकस्व है। इसकलए, क ई यह 

कनष्कषक कनकाल सकता है कक यातायात प्रबंधन का काम ककिन और श्रमसाध्य है और मकहलाओ ंकी तुलना में पुरुष  ं

के कलए आसान है। ताकलका 1 में प्रसु्तत सवेक्षण से पता चलता है कक यातायात अकधकाररय  ंमें से अकधकांश (64%) 

ककनष्ठ गे्रड स्तर (01-06) के हैं, जबकक 36% गे्रड स्तर 07-13 के बीच के वररष्ठ अकधकारी हैं। इसका मतलब यह है 

कक पद न्नकत पाने के कलए अकधकांश अकधकाररय  ंके अपने कतकव्य  ंके प्रकत अकधक समकपकत ह ने की संभावना है। 

ताकलका 4.1 देखें 

ताकलका 1: यातायात अकधकाररय  ंका गे्रड स्तर। 

स्तर प्रकतशत  

 

64% 

01-06 यातायात सहायता 20%  

कसपाही 10%  

दैकहक 6%  

वाहन कनरीक्षक 14%  

उच्च शे्रणी का वकील 4%  

यातायात अकधकारी 10%  
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07-13 इंसे्पक्टर 10%  

 

36% 

एएसपी एवं एसपी 8%  

वररष्ठ यातायात अकधकारी 16%  

आंचकलक प्रमुख 2%  

कुल 100% 100% 

स्र त: श धकताक द्वारा फील्डवकक  2020। 

आयु समूह क  ध्यान में रखते हए, एकत्र ककए गए आंकड़  ंसे पता चला कक 12% यातायात अकधकारी 18-30 वषक के 

आयु वगक में हैं, 62% 31-40 वषक के समूह में हैं, 22% 41-50 वषक के समूह में हैं जबकक 4% इस सीमा में हैं। 51- 65 

वषक की आयु. इससे पता चलता है कक अकधकांश यातायात अकधकारी सक्षम युवा हैं कजनके पास अभी भी सड़क  ंपर 

काम करने के कलए आवश्यक ताकत है। आगे के कवशे्लषण से पता चला कक 80% अकधकारी कववाकहत हैं जबकक 

20% अभी भी अकववाकहत हैं। यह इस बात का संकेत है कक 80% अकधकाररय  ंके अकधक गंभीर ह ने और कनधाकररत 

कतकव्य  ं का पररपक्वतापूवकक कनवकहन करने की संभावना है। सवेक्षण से यह भी पता चला कक 14% यातायात 

अकधकारी माध्यकमक कवद्यालय धारक हैं, 62% प्रथम कडग्री धारक हैं जबकक 26% स्नातक त्तर प्रमाणपत्र धारक हैं। 

यह कनष्कषक कनकाला जा सकता है कक अकधकांश अकधकारी अपनी कशक्षा या साक्षरता के अनुमाकनत स्तर के कारण 

अपने काम में बेहतर प्रदशकन करने की अकधक संभावना रखते हैं जैसा कक ताकलका 2 में कदखाया गया है। 

 

ताकलका 4.2: शैकक्षक पृष्ठभूकम और सेवा की अवकध 

कशक्षा. स्तर प्रकतशत वषों का अनुभव प्रकतशत 

माध्यकमक 14% 1-5yrs 42% 

पहला कडग्री 62% 6-16yrs 38% 

स्नातक त्तर 24% 16yrs & above 20% 

कुल 100.0 Total 100% 

स्र त: श धकताक द्वारा फील्डवकक  2020। 

उपर क्त के अनुरूप, ताकलका 2 यह भी दशाकती है कक 42% यातायात अकधकारी 1-5 वषों से सेवा में हैं, 38% ने 6-16 

वषक सेवा में कबताए हैं जबकक 20% ने यातायात में 16 वषक और उससे अकधक समय कबताया है। प्रबंधन सेवा. इससे 

पता चलता है कक अकधकांश अकधकाररय  ंने सेवा में 6 वषक से अकधक समय कबताया है और उन्ें यातायात प्रबंधन का 

पयाकप्त ज्ान प्राप्त ह ने की संभावना है कजसे वे काम पर लागू कर सकते हैं। डू्यटी पर तैनात यातायात अकधकाररय  ं

की बहाली और समापन समय पर कवचार करते हए, ताकलका 3 से पता चला कक 68% सुबह 6 बजे से द पहर 2 बजे 

या द पहर 2 बजे से रात 10 बजे के बीच कफर से शुरू और बंद ह  जाते हैं। इसके अलावा, 10% सुबह 8 बजे से शाम 

4 बजे के बीच शुरू और बंद ह  जाते हैं, जबकक 22% सुबह 5 बजे से द पहर 12 बजे या 12 बजे से शाम 8 बजे के 

बीच शुरू और बंद ह  जाते हैं। इससे पता चलता है कक राजस्थान सीबीडी में टर ैकफक एजेंट  ंके बीच बहाली और 

समापन एजेंकसय  ंमें कभन्न-कभन्न है। 

ताकलका 3: राजस्थान सीबीडी में यातायात एजेंट  ंकी बहाली का समय 

पुनः  आरंभ करने का समय प्रकतशत 

सुबह 6 बजे से द पहर 2 बजे तक या द पहर 2 बजे से रात 10 बजे तक 68% 

सुबह 8 बजे से शाम 4 बजे तक 10% 

सुबह 5 बजे से द पहर 12 बजे तक या द पहर 12 बजे से रात 8 बजे तक 22% 
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स्र त: श धकताक द्वारा फील्डवकक  2020। 

कनष्कषक 

कनष्कषक में, इस अध्ययन के कनष्कषों से पता चला है कक राजस्थान सीबीडी में यातायात के मुक्त प्रवाह के कलए सड़क 

यातायात की भीड़ एक बड़ी समस्या है, यही कारण है कक याकत्रय  ंक  वाहन लेने से पहले बस स्टॉप पर इंतजार 

करने में लंबा समय लगता है और वाहन  ंक  भी अकधक अनुभव ह ता है राजस्थान सीबीडी से बाहर कनकलने में 

देरी। इससे भी अकधक, के्षत्र में यातायात भीड़ की चुनौकतय  ंसे कनपटने के कलए यातायात कनयंत्रण अकधकाररय  ंकी 

उपस्स्थकत पयाकप्त नही ंहै। बस्ि इनकी संख्या में वृस्ि अध्ययन के्षत्र में व्यापक प्रभावशीलता एवं यातायात के उकचत 

समन्वय एवं प्रबंधन के कलए महत्वपूणक है। कनष्कषों से यह भी पता चलता है कक यातायात भीड़ की समस्याएं 

ज्यादातर पाककिं ग और गेराज बुकनयादी ढांचे की अनुपस्स्थकत और अपयाकप्त सड़क नेटवकक  क्षमता से संबंकधत हैं ज  

आमतौर पर राजस्थान सीबीडी मुख्य सड़क  ं पर भीड़ का कारण बनती हैं। इसी तरह, सुझाए गए समाधान 

ज्यादातर पाकक  और गैरेज, लेबी कनमाकण, कानून प्रवतकन और जंक्शन/राउंडअबाउट पुनवाकस के प्रावधान का उले्लख 

करते हैं। इसके बाद कायाकत्मक टर ैकफक लाइट की स्थापना, टर ैकफक ककमकय  ंमें वृस्ि के साथ-साथ LASTMA की 

सुकवधा में सुधार ककया गया है। बहरहाल, यह भी पता चला कक कनय कजत गैरेज और बस स्टॉप पूरी तरह से 

अनुपस्स्थत हैं। 

संदभक 

[1] अदेबाज  ए.ई. (2015)। Ikotun CBD में पाककिं ग और पाककिं ग बुकनयादी ढांचे की चुनौकतय  ंका आकलन। 

सू्कल ऑफ टर ांसप टक, लाग स से्टट यूकनवकसकटी, ओज , पीपी 20-37 क  प्रसु्तत एक अप्रकाकशत श ध पररय जना। 

[2] एडेराम  ए.जे. और सलाउ के.ए. (2013) कवकासशील देश  ं में पाककिं ग पैटनक और समस्याएं: इल ररन, 

नाइजीररया से एक मामला, जनकल ऑफ इंजीकनयररंग ररसचक, वॉलू्म। 1(2), पृ. 40-48. 

[3] अकसयानब ला आर.ए. और अककनपेलु ए.ए. (2012), "नाइजीररयाई शहर  ंके पररवहन मागों में सड़क पर 

पाककिं ग की चुनौकतयााँ", इंटरनेशनल जनकल ऑफ डेवलपमेंट एंड ससे्टनेकबकलटी, वॉलू्म। 1 नंबर 2, पृ. 476-489। 

[4] बाल गुन वाई. टी. ओडुम सु और आर. ओज  (1999): मैप्स में लाग स राज्य। रेक्स चार्ल्क और कॉनेल 

प्रकाशन, इबादान, नाइजीररया। 

[5] केव्स, आर.डबू्ल्य. (2004)। शहर का कवश्वक श। रूटलेज। पी। 141. 

[6] टर ेइबर, माकटकन; केस्सं्टग, अने (2012-10-11)। टर ैकफक प्रवाह गकतशीलता: डेटा, मॉडल और कसमुलेशन। 

स्रंगर साइंस एंड कबजनेस मीकडया। आईएसबीएन 978-3-642-32459-8। 2021-03-30 क  मूल से संग्रहीत। 2020-

10-29 क  पुनः प्राप्त. 

[7] मे, एडॉल्फ डाकलिंगटन (1990)। यातायात प्रवाह की बुकनयादी बातें. शाकगदक  कक्ष। आईएसबीएन 

9780139260728। 2021-03-30 क  मूल से संग्रहीत। 2020-10-29 क  पुनः प्राप्त. 

[8] ह टल व्यवसायी और कैटरर: FEDHASA की आकधकाररक पकत्रका। रामसे बेटा और पाकक र। जुलाई 

1993। 2021-03-30 क  मूल से संग्रहीत। 2020-10-29 क  पुनः प्राप्त. 

[9] ईव: अफ्रीका की नई मकहला का सार। ओकलैंड मीकडया सकवकसेज कलकमटेड। 2004. 2021-03-30 क  मूल 

से संग्रहीत। 2020-10-29 क  पुनः प्राप्त. 

[10] "टेलबैक"। कैं किज शब्दक श। 

[11] "राजमागों पर माल ढुलाई बाधाओ ंका प्रारंकभक आकलन" (पीडीएफ)। संघीय राजमागक प्रशासन. कैस्िज 

कसस्टमैकटक्स, इंक. अकू्टबर 2005। 1 जून 2023 क  मूल से संग्रहीत (पीडीएफ) । 9 जून 2023 क  पुनः प्राप्त। 

[12] यहां जाएं: ए बी एंडर यू डाउनी (2008-04-21)। "दुकनया का सबसे खराब टर ैकफक जाम"। समय। 2013-08-

26 क  मूल से संग्रहीत। 2008-06-20 क  पुनः प्राप्त. 

[13] "भीड़: एक रािर ीय मुद्दा"। 2008-08-29. मूल से 2008-07-25 क  संग्रहीत। 2008-09-25 क  पुनः प्राप्त. 



 

International Journal of Research in Economics and Social Sciences(IJRESS) 
Available online at: http://euroasiapub.org 

Vol. 9 Issue 5, May- 2019 

ISSN(o): 2249-7382 | Impact Factor: 6.939 

(An open access scholarly, peer-reviewed, interdisciplinary, monthly, and fully refereed journal.) 

 

 

International Journal of Research in Economics & Social Sciences 
      Email:- editorijrim@gmail.com, http://www.euroasiapub.org 

  (An open access scholarly, peer-reviewed, interdisciplinary, monthly, and fully refereed journal.) 

 
 

1244 

[14] एस्स्सएन, एनीकैन; पेटर  कनयास, इकलयास; सैम्पाइओ, पेडर  ; सैम्पाइओ, सैंडर ा (2018), "पीक और ऑफ-पीक 

शहरी यातायात पर वषाक और तापमान का प्रभाव", कंपू्यटर कवज्ान में व्याख्यान न ट्स, स्रंगर इंटरनेशनल 

पस्िकशंग, पीपी 399-407, डीओआई:10.1007/978-3-319- 98812-36, आईएसबीएन 9783319988115, 

एस2सीआईडी 52046271, 2020-01-26 क  मूल से संग्रहीत, 2019-12-01 क  पुनः  प्राप्त 

[15] साइंस हॉबीस्ट: टर ैकफक वेव्स"। मूल से 2003-10-08 क  संग्रहीत। 2003-09-29 क  पुनः प्राप्त. 

[16] "यूएससीबी द्वारा पररवहन ररप टक"। 2017-10-20 क  मूल से संग्रहीत। 2018-05-06 क  पुनः प्राप्त. 

[17] किकटकल मास - बॉल, कफकलप, आईएसबीएन 0-09-945786-5 

[18] "गकणतज् 'फैं टम' टर ैकफक जाम पर कनशाना साधते हैं"। साइंसडेली। 23 जुलाई 2018 क  मूल से संग्रहीत। 5 

अकू्टबर 2014 क  कलया गया। 

[19] "सड़क भीड़भाड़ का मौकलक कानून: अमेररकी शहर  ं से साक्ष्य"। जनककलस्टररस सक.ओआरजी. 2014-11-

17. 2012-02-21 क  मूल से संग्रहीत। 2012-03-06 क  पुनः प्राप्त. 

[20] डू्यरेंटन, गाइर्ल्; टनकर, मैथू्य ए. (2011)। "सड़क भीड़भाड़ का मौकलक कानून: अमेररकी शहर  ंसे साक्ष्य" 

(पीडीएफ) । अमेररकी आकथकक समीक्षा. 101 (6): 2616-52। doi:10.1257/aer.101.6.2616। 2019-10-13 क  मूल 

से संग्रहीत (पीडीएफ)। 2019-09-23 क  पुनः प्राप्त. 


